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2/ Bienvenida

PECSA DA LA BIENVENIDA A UNA PECSA DA LA BIENVENIDA A LOS
NUEVA ESTACION DE SERVICIO NUEVOS DISTRIBUIDORES PECSA GAS
El pasado 13 de mayo se inauguro en Arequipa la Estacion de Continuames ereciendo a nivel nacional, incorporando
Servicios “Service Clements” , en la Variante de Uchumayo. Con nuevos distribuidores:

esta Estacién ampliamos nuestra oferta de productos y
servicios en la ciudad Mistiana, con el senvicio personalizado de
nuestros socios estrategicos, la familia Manrigue.

Bienvenida a la gran red de Estaciones de Servicio Pecsa,

® Mombre del propietario: Clemente Manrique

® Direccion: Carretera Panamericana Sur km. 1.5
Sachaca, Arequipa.

PECSA felicita en su aniversario a sus afiliados y socios estratégicos:
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4/Nuestra Gente

ENTREVISTA A NUESTRO AFILIADO

EL SR. RUPERTO MEGO SANCHEZ,
opietario de la Estacion de Servicios “MELIANI"

ubicada en el departamento de La Libertad

Sr. Mego, muchas gracias por su valioso tiempo:

£Cémo fue que decidié ingresar al negocio de los combustibles?
combustibles para concretar mi 2 tEner una

£Cuiles son los proyectos futuros con su estacién?
En el mes de junio ini 2

..omer-.tall.ar GN‘ 4 sea a corto plazo la Ila-;ada de e -ombustible por nuestra
zona para implementario.

# Sr. Ruperto Mego Sanchez
& Estacidn de Serviclos Meliani - La Libertad

En PECSA, nos preocupamos por el bienestar y sentir de nuestros clientes,

por ello ¥ con la finalidad de mantener una comunicacion directa con la ”M.
eMpresa, ponemos a disposicion de nuestros clientes intemos, extemos y

consumidores finales el Servicio de Atencidn al Cliente (SAC). Este ﬁ N %

Servicio permitird resolver tus dudas, consultas y sugerencias, porque

contamos con un equipo  altamente calificado de ejecutivas que esperan n.snn.zn‘nz

atenderte gustosamente.

Para comunicarte sélo debes llamar al 0B00-20102 (linea gratuita a nivel
nacional), 411-4696 o escribimos a sac@pecsa.compe

iComprometidos contigo!




PECSA GAS: VISITA DE OSINERGMIN
PARA EL CONTROL DE PESOS

En junio recibimes la visita de Osinergmin en
muestra Planta de Huachipa, visita que tuvo como
objete realizar el control de pesos del producto
emvasado GLP en su presentacidn de 10 Kg, de
acuerdo a la normativa vigente. Coma no podia ser =

de ofra manera, terminada la visita los resultados GAs PGEcAs; Ei‘s’
confirmaron o que venimos haciendo dia a dia:

cumplir  satisfactoriamente  con  la  nomma, 71 2000 374 :m’," 2000
entregando honestidad y peso exacto a nuestros
clientes, quienes confian permanentemente en
PECSAGAS.

CAPACITACION

Comprometidos con brindar un excelente servicio a nuestros clientes, los siguientes meses se estara brindando charlas
de itacion a nuestros Repl ites de Servicio y Administradores.

Taler ol gas Nafueal vehicular PG

Manejo die Materiskes Pelgrosos y Seguridi e Estacio
Taler de Lubricanies
Taller de gas Nafura! vehicular PGN™

MES SETIEMERE

Taler ol s Naafuen vehicular, PG

GANADORES DEL CLIENTE OCULTO

Felicitamos y presentamos a los ganadores de este Programa:

ESTACIONES ‘GANADORES REGION  MES
1. Sarvicantro E1 Tebol Zola Purizaca Praga Centro Abvil
2 Estacidn Bamy Mariana Sangama Centro Abril
3 Estaciin Organizacion Fusturo Erka Griava Bran Centro Abal
4 Servicentro Los Pinos Leonardo Canales Centro Abrl
5 Servicentro ET Tebol Zoila Purizaca Prada Cantro Mayo
6. Estaciin Aviacidn Teodolina Toclo Chinchay Cantro Mayo
7. Estacidn do Senvicio GEN Rosmary Anad Cruz Huarnan Norte Mayo
& Senvicentro La Merced Nitza Grantz Centro Mayo
4 Senvicentro Medan Gasfdn Camacho Pupuche Norfa Mayo
10. Sanvicentro Marco Antonio Carmen Durand Centro Mayo
T, Estacidn Aviacidn Leonardo Famandez Paquiachi Centro Mayo

12 Senvicentro Benavides Carios Curo Montaho Cantro Mo
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En PECSAGAS siempre pensamos en las amas de
ita la sed casa, por eso lanzames estas promocianes.

Disfruta un té calientito
con PECSAGAS

Por la compra de 1 balén
e Pecsagas de 10 kg
llévate GRATIS
1caja de té MecCollin's,

371-2000

Ya estamos preparando las promociones de la siguiente

temporada para

er las nec
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de nuestros clientes.



8/ Nota Legal

Resolucidn de OSINERGMIN N° 167-2011-08/GG (27.04.2011)
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